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Abstract

Due to the cultural specificity and variation of emotions, it is important to study
them in different languages, cultures and contexts. The aim of the study is to
summarize the most widespread words of emotions in the Latvian language, to map
them in the dimensions of valence and activation, and to link them with the self-
assessment indicators of bodily senses such as valence and activation.

The results point to sometimes consistent assessments of emotions in senses,
dimensions and words in the Latvian language, as well as perspectives in further
research with implications for improving various affective computing and sentiment
analysis technologies.
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levads

Afekts ir virstermins dazadam vértéjosam pieredzém cilvéka; tas
atSkiras intensitate, ilgstoSuma, sinhronitaté, fokusétiba uz notikumu,
novertéjuma izdibinasana, izmainu straujuma un uzvedibas ietekmésa-
na; no Siem raditajiem emocijas ka afekta paveids nav ilgstoss, tomér ir
izteikts paréjos aspektos [Karunaratne, Atukorale and Perera 2011: 490].
Emocijam daudzas kultdras izSkir 2 dimensijas, péc kuram strukturéja-
mas raisttas izjatas, t. i., valence (hedoniska; raksturo patikas apméru pret
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pieredzes objektu) un aktivacija (raksturo iesaisti un aizrausanos iepre-
tim neieinteresétibai, miegainibai) [Russell 1980: 1163-1168]. Domat par
emocijam ka daudzdimensionalam ir likumsakarigi, jo pastav uzskats, ka
emocijas ir veidotas no sikakam dalam, pieméram, pamata afekts (core
affect) tiek aprakstits ka pirmatnéjs un vienkarsaks apzinas elements, kas
piedalas emociju veidojoSaja pieredzé [Barrett and Bliss-Moreau 2009:
170-188], vienlaicigi esot nereflektiva izjlta, kas sastav no hedonisma un
uzbudinajuma vértibam [Russell 2003: 147]. Tadéjadi emocijas ne vien-
mer ir statiskas; drizak tas ir laika dinamiski un situativi novértéjumi, kas
mainas lidzvertigi kontekstam.

Emocijas var klasificét péc vairakam komponentém: kognitivas, nei-
rofiziologiskas un motivacijas komponentes, ka arT motoras ekspresijas
komponentes un péc subjektivam izjatam [Scherer 2005: 698-700].
Emocijam papildus piemtt dazadas izpausmes - izjltas (psihisks stavoklis,
kam raksturiga emociju notikuma apzinasanas), sejas muskulatdras kusti-
bas, vokalizacijas, autonomas nervu sistémas izmainas [Barrett 2006: 46].

Emociju pieredzi var izjust un ekspresivi izradrt, tacu no pirma ob-
ligati neizriet otrais. Ja persona jatas, pieméram, skumiji, ta var apzina-
ti nolemt, vai to izradit ar vokalizaciju, valodu, sejas izteiksmi, Zestiem
vai citam motoriskam darbtbam. Tas vienlaikus paredz, ka emocijas nav
vienmeér tas pats, kas ir izjatas, tacu ir pakartotas tam - to izskaidro tas,
ka dazas izjltas var norisinaties nekontroléti un bez augstaku kognitivu
[Tmenu apstrades. Emociju ekspresijai var bt sociala funkcija, t. i., pauzot
citiem savas emocijas, to var dartt dazadi un gat atskirigu rezultatu atka-
rTba no emociju paudé&ja un situacija iesaistitas personas (-am), ka ari no
kontekstualiem faktoriem [Van Kleef and Cété 2007: 1562-1567]. Lidz ar to
emocijam ir piedertbas un distancésanas funkcija.

Kopuma var teikt, ka emocijam ir vairakas izpausmes, kas emociona-
|as instances realizéSanas un izjusanas bridT visas vai gandriz visas ir sav-
starpéji sinhronizétas, lai lautu organismam adaptivi reagét vai prognozét
aréjas vides ierosinatu sensoro datu stimulaciju. Tadéjadi saprotams, ka
emocijas ir svariga ikdienas komponente, kas virza darbtbu un var ietek-
mét sprieSanu, ka arT iesaistas sociokulturalos procesos, no tiem vienlai-
kus glstot un tos ietekméjot atskiriga pakapé dazados laika posmos.
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1. Valoda un afektivi stavokli

Cilveki kategorize atSkirigus objektus, stimulus un paradibas, pie-
nemot, ka tiem ir vienada funkcionala nozime. Kategorizacija var notikt
péc tadiem atribdtiem un Tpasibam ka krasa, forma, objekta funkcijas u. c.
Kategorijas var strukturét hierarhiskos limenos, tatad tai var bt pamata
[Tmenis, kurs ar savu atribGtu klastu producétu vislielako saistito katego-
riju klasteri; papildus tam tiesi Sis [Tmenis kognitivai apstradei bGtu heiris-
tiski pieejamaks [Rosch 1978: 328-350].

Uztveramas un abstraktas vienibas iespéjams kartot dazadas kate-
gorijas, nemot vera sociokulturalu kontekstu, proti, tas, kads lietojums
ir uztveres objektam, ir atkarigs no sociali un kulturali glatas sapratnes
par pienemtajam normam. Literatara [Barrett 2014: 293] pozicionéts, ka
“fiziskas izmainas dabiskaja pasaulé [..] klast par emocijam, kad tas tiek
kategorizétas, [iek$eju fizikalu un sensoro izmainu] uztvéréjam izmantojot
savas konceptualas zinaSanas par emocijam”. Rezuméjot ir saprotams, ka
kategorijas tiek veidotas no dazadam afektivam instancém, un ar laiku
personai rodas konceptuala izpratne par kadu emociju dazadas tas iz-
pausmeés un brizos, savukart konceptus ir iesp&jams atkartoti piemérot,
interpretéjot jaunas situacijas kontekstualos un sensoros ievaddatus.

2. Variacija

Pienemts uzskatit, ka emocijas ir ad hoc kategoriju koncepti, t. i., tas
ir specifiskas situacijai un veicamajam uzdevumam [Hoemann, Xu and
Barrett 2019: 1831-1841]. Sadus konceptus ir nepiecie$ams uzkrat un lie-
tot, lai mazinatu prognostiskas kltdas, kas var rasties, interpretéjot lielu
daudzumu sensoru ievaddatu. Piemérojot situacijai atbilstoSu kategoriju,
vienlaicigi var reprezentét emociju konceptu, ar ko var saprast jau gene-
ralizetaku skatijumu par situacija implementéjamo darbibu kopumu. Para-
[eli emocijas var skatit ka cilvéka resursu mobilizéjoSu instrumentu: secigi
argumenti un skrupuloza sprieSana ikdienas situacijas var bt kognitivi
prasiga un patérét daudz laika, tapéc veiksmigi un dinamiski regulétas
emocijas sava zina ir ka heiristika jeb 1scel$ dazadu problému risinasanai.
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Cie$a pakartotiba kontekstualiem un situativiem faktoriem emociju
pieredzi padara |oti variativu - gan vienas emocijas instancé (priecaties
var dazadas izpausmeés un pakapeés), gan dazados cilvékos (divi cilveki
var priecaties atskirigi un dazadas situacijas) un kultdras [Jackson et al.
2019: 1715-1722]. Sada zina ir jegpilni pétit ne tikai emociju vardus, par
kuriem var bat vienpratiba, bet arT fiziologiskus raditajus, kuri atskiras lo-
kalizacija, intensitaté, ilguma un paklaujas atskirigiem emociju regulacijas
procesiem.

ST pétijuma meérkis ir konstatét, 1) vai un kadi emociju vardi latviedu
valoda prevalg; 2) cik izplatiti tie ir starp respondentiem; 3) ka emociju
vardi tiek novértéti péc valences un aktivacijas skalam; 4) kada ir variaci-
ja abas skalas; 5) kadi ir kermeniskie pasnovértéjumi dazam no emociju
kategorijam (un cik izkliedéti tie ir). Pétijuma novitate aktualizéta taja, ka
[Tdz Sim emociju kategoriju kulttrspecifiski pétijumi Latvijas konteksta nav
izplattti, ka arT emociju daudzdimensiju semantiska telpa latvieSu valoda
[Tdz Sim nav veidota un apkopota.

3. Metode

3.1. Pétijuma dalibnieki

Pétijuma piedalijas virieSi un sievietes (n = 53) vecuma no 19 lidz
43 gadiem. Vidéjais vecums sievieSu grupa bija 25,04 gadi (n = 33,
SD = 6,08), virieSu grupa vidéjais vecums bija 27,33 gadi (n = 17,
SD = 6,55). No 53 cilvékiem 46 bija ieguvusi vai tobrid ieguva augstako
izglttibu. Izlase tika atlastta péc pieejamibas principa, aptauju izvietojot
dazadas interneta un tiessaistes sazinas vietnés.

3.2. Instrumentarijs

Pétijuma tika izmantoti 27 emociju inducéjosi video fragmenti
[Cowen & Keltner 2017], kas atlasiti péc to dazadas valences. Respon-
denti sakotnéji aizpildija Zviedru kodola afekta skalu [Swedish Core Affect
Scale; Vstfjall, Friman, Garling, Kleiner, 2002, latviesu valodas adaptaci-
Ja, Vanags, Rascevska, 2015], noskatijas vienu no video fragmentiem un
tika l0gti nosaukt viena varda/frazé emociju, ko izjdt péc ta noskatisanas
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(“Novertejiet viena varda vai fraze, kadu emociju izjatat!”), ka art no
1 Idz 3 punktiem cilvéka trafareta atzimét, kur izjit So emociju (“Atzi-
meéjiet, kura vieta sava kerment visvairak izjatat So emociju!”), un atzimét
9 punktu Likerta skala valences un aktivacijas raditajus.

Respondenti aptauju pildija QuestionPro aptauju rika. Visi respon-
denti tika lagti sniegt apliecinajumu informétai piekrisanai par daltbu pé-
trjuma.

3.3. Datu sagatave

Dati tika apstradati lietotné RStudio. Lai analizétu emociju vardus,
tie vispirms tika apstradati ta, lai katram vardam nebdtu ne galotnes, ne
piedékla, tadéjadi saglabajot varda sakni un/vai priedékli. Tas veikts, lai
analizétu vienadus mérijumus, kas potenciali atSkiras maznozimigi, pie-
méram, vards dazadas dzimtés (priecigs/prieciga) vai dazados visparina-
jumos (silti/siltums).

3.4. Rezultati

Kopa tika producétas 1383 lingvistiskas vienibas. Péc nederigu vient-
bu filtrésanas ka vairaki vardi (nevis viens vards) un/vai gari teikumi datu
kopa bija 1234 vienibas; no tam unikalas - 296. Turpmakos aprekinos tika
ieklauti vardi, kurus respondenti mingjusi vismaz 2 reizes, kas novérots
75 lingvistisku vientbu gadijuma.

Aprekinot vidgjos raditajus valences un aktivacijas skalas, redzams,
ka izlase ar zinamu vienpratibu un saskanotibu vértgjusi emociju vardus
latvieSu valoda. Novérojams tas, ka negativas emocijas tiek vértétas va-
lences skala zemak un pozitivas emocijas valences skala - augstak (sk.
1. pielik.). Péc valences raditajiem, viszemak vértéts vards Sausmas (da-
zadas 81 un turpmako vardu formas) (-3,78), izmisums (-3,67), riebums
(-3,6). Visaugstak valences skala vértéti: uzticiba (4), ceriba (3,8), jautriba
(3,75). Visaugstak aktivacijas skala verteti vardi nobijies (-usies) (3,6), uz-
traukums (2,76), smaids (2,8), bet viszemak - miegainiba (-3,7), vienal-
dziba (-1,75).

Dazi no vardiem tiek pieminéti vairak reizu (sk. 1. un 3. pielik.). To var
noveérot situacija ar, pieméram, prieks (73 gadijumos), bailes (61), preti-
gums (53), riebums (40), parsteigums (34), apbrina (37) u.c.
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2. pielikuma redzams, ka kopuma mazaka vértéjumu variacija nové-
rojama valences, nevis aktivacijas skalas. Vismazaka valences vértéjumu
variacija novérojama tadiem negativiem emociju vardiem ka Sausmas,
riebums, pretigums, nepatik, bailes; pozitiviem vardiem mazaka variacija
novérojama vardiem siltums, prieks, apmieringjums, laime. Vislielaka va-
lences variacija noveérojama tadiem negativiem vardiem ka Soks, skumjas,
apjukums, lidzjatiba; pozitiviem - izbrina, interese, parsteigums, atvieg-
lojums. Aktivacijas skala nav novérojama liela vienpratiba un parsvara
prevalé liela vértéjumu variacija. Gandriz visi aprékinos ieklautie emociju
vardi ap medianu ir stipri izkliedéti uz abiem skalas poliem. Vismazaka
variacija novérojama vardiem riebums, nepatik, Soks. Vislielaka variacija
abas skalas novérojama tadiem vardiem ka atvieglojums, parsteigums, iz-
brins, lidzjatiba, vienaldziba.

Lielakoties dotaja datu kopa nav novérojama situacija, kura lielaka
variacija rodas, palielinoties vienibu skaitam (gadijuma ar prieks un bailes,
jo $o vardu valences raditaji ir tuvu medianai).

Kermenisko izjatu pasnovértéjumos (sk. 3. pielik.) sarkanos apga-
balos atzimétas péc novértéjuma skaita visblivakas kermena dalas, kur
izjusta minéta emocija, savukart zalajos apgabalos novérojamas mazak
blivas dalas. Novérojams, ka ikviena no minétajam emociju pieredzém
vismaz viens no epicentriem ir galva, nakama - krdsu un/vai kakla dala.
Lielakoties tadas negativas emocijas ka bailes, satraukums, trauksme, rie-
bums, dusmas ir izkliedétas pa lielako kermena dalu. Pozitivu emociju lo-
kalizacija parsvara ir noradita seja un kratis, ka, pieméram, miera, miluma,
apbrinas gadijuma. Ar tadu hedoniski ambivalentu vardu ka vienaldziba
vai apjukums redzama liela izkliede un nesaskaniga punktu izvéle starp
visiem respondentiem.

4. Diskusija

Kopuma pétijuma izlase vértéjusi emociju vardus latviesu valoda sa-
skanigi ar valences un aktivacijas skalam, liecinot, ka art Saja valoda divdi-
mensiju vértéjums ir pieméerojams emociju vardiem. Dazviet ir noveérojama
[Tdzigu vardu klasterizéSanas tuvas kartes koordinatés (piem., satrau-
kums, trauksme, uztraukums). Bdtisks jautajums turpmakos pétijumos

154 MUNDUS ET



bltu kartéto un citu emociju vardu klasterizacija, ka art to robezo$anas
semantiskaja telpa, jo, pretéji valodas diskrétumam, emociju pieredze va-
rétu bat fluida, izplGdusi [Cowen and Keltner 2017: 6-10].

Novérojams interesants jautajums par vardu formu un dalu saistibu
ar emocijam, precizak: vai priedekli norada uz dazadas pakapes emocio-
nalu piesatinajumu (ja ta, kuriem vardiem un kuras dimensijas?)? Vai da-
zada visparinajuma vardi (piem., prieks un priecigs) ietekmé vértéjumu
statistiski nozimigi? P&tijumu nakotnes perspektiva varétu runat art par
nepopularako emociju vardu kartéSanu un analizéSanu, jo tie potenciali
var sniegt ieskatu izteikti unikalas emociju pieredzes instancés. Lidztekus
varétu risinat jautajumu par to, vai kadi no emociju vardiem ir aizstajami
ar mazak pieminétiem, tacu péc dimensiju vértéjumiem lidzigiem var-
diem.

Lielaka variacija novérojama aktivacijas skalas. Tas konsekventi sakrit
ar iepriek$eju pétijumu atzinam par to, ka nevis hedoniska jeb valences
pieredze emocijas, bet gan aktivacija ir ta, kas, cilvékam un valodas ap-
guvei attistoties, tiek izskirta rafinétak [Nook et al. 2017: 881-889]. No-
vérojams art tas, ka respondentiem sarezgrtak “vienoties” par kopigu
valences un aktivacijas mérijumu ir ar neitralam vai nedaudz ambivalen-
tam kategorijam (piemé&ram, parsteigums, jo tas var bit gan pozitivs, gan
negativs). Viens no skaidrojumiem varétu bat, ka Sis emociju kategorijas
ir kontekstuali variablas - to viena no svarigakajam funkcijam bitu nevis
afektiva tuvina$anas/attalindsanas stimulam vai objektam, bet to resursu
mobilizéSana, kas nepiecieSama operativai informacijas apstradei. Tapéc
pamats uzskatit, ka tiesi individualas emociju regulacijas Tpatnibas un pie-
redze nosaka to, ka emocija tiktu vértéta. Paraléli jabilst, ka ir pieradits:
cilvéki biezi vien pielauj kognitivas k|adas, novértéjot savas potencialas
emocijas un izjutas [Gilbert et al. 1998: 633-636], kas, iesp&jams, saasinas
tadu hedoniski neskaidru situaciju gadijuma ka apjukums, izbrins, par-
steigums u.tml. Ar1 tadé| svarigi pétit fiziologiskus datus - cilvéki kroplo
afekta informaciju ar subjektivu vértéjumu, kam péc batibas ir noilgums
kaut vai tikai tapéc, ka valodas un runas producésana notiek péc notiku-
ma, par kuru tiek producéta runa.

Cilveki lielakoties norada I1dzigas vietas kerment vienu emociju laika,
bet kermenisku izjatu pasnovertéjumu indikacijai ir zinami minusi. Pirmais
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ir potenciala respondentu neobjektivitate. Var bit, ka novértéjums ir tikai
video fragmenta fiziologiska mimikrija (piem., video fragments ar rokas
sasiSanu — fiziologisks indikators rokas regiona). Lai ar1 $ada veida ska-
tljums ir saskanigs ar tam emociju teorijam, kas postulé, ka emocijas ir
subjektivs situacijas novértéjums, stimula fiziologiskas pieredzes parnese
uz pasa kermeni btu precizs nevis emocijas, bet gan fizikalu Tpasibu at-
spogulojums. Pastav art risks, ka respondents nevar patstavigi izjust un
vienlaikus fiksét emociju fiziologiskas norises kermenl. Loti stipri izjatot
emociju krtsu rajona, var tikt izlaists novertejums par izjatam citur, pie-
méram, sejas rajona, kakla, kajas utt. Visdrizak sagaidams tas, ka, palieli-
noties S0 punktu skaitam kermenti, ar laika noilgumu iesp&jams konstatét
salldzinoSi mazaku skaitu lokaciju. Vel viens trikums bdtu nespéja noteikt
minimalas fiziologiskas izmainas - iesp&jams, izmainas ir tik nelielas, ka
tas var fiksét tikai kadi sensori, pieméram, elektrodermalas aktivacijas
meéritajs. Kognitiva apstrade un analize par emociju subjektu var parmakt
fiziologisko izjatu fikséSanu. Otrais minuss ir nespé&ja noradtt, vai izjustais
bijis silts (piem., vaigu sarkSana) vai auksts (“diSa papézos”, “no bailém
nobaléjis” u.tml.). Sada veida atskirtbas 1) bitiski maina emocijas piere-
dzi; 2) visdrizak pieprasa citadus emociju regulacijas mehanismus, tadeé|
batu jafiksé ar cita veida mérijumiem [Nummenmaa et al. 2013: 646-651].
Papildus cilveki |oti bieZi norada, ka emociju izjat sejas rajona, tomeér nav
skaidrs, ka tiesi tas notiek. Saja gadijuma vértigi batu ievakt datus ar
miografa palidzibu, jo Tpasi tadél, ka viena emociju kategorija var bat |oti
variablas sejas ekspresijas [Barrett et al. 2019: 45-49].

Sada veida patijumi par emociju kategorijam ir izmantojami afektivas
skaitloSanas nozares. legata lingvistiska informacija un detalizéti fiziolo-
giskie mértjumi var noderét sentimenta analizes tehnologiju uzlabosanai.
Apkopojot vardus péc divam dimensijam, specialisti var detalizétak ana-
lizet lietotaju afektivos stavoklus, ko t. sk. var izmantot veselibas aprtpé
(piem., palidzot cilvékiem ar autisma spektra traucéjumiem atbilstigak
kategorizét emocijas vai arl uzlabojot dialogu sistémas [Luxton 20714
332-339].

Sentimenta analize, kas izmantotu pétijuma apskatitas emociju ka-
tegorijas un saistitas dimensijas, varétu tikt lietota marketinga, klientu
apkalposana, socialo mediju zinu monitorésana, ka ari citas nozares,
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kur ir liels datu apmérs, kas norada uz lietotaja apmierinatibu ar sniegto
pakalpojumu vai kadu pieredzi. Kombinéjot dazada veida datus vairak
neka viena mérijuma dimensija, pakalpojuma sniedz&jam var rasties ni-
ansétaka izpratne par to, vai raditais produkts/pakalpojums izraisa tadas
emocijas, ka bijis ieceréts. Visbeidzot, nodrosinot afektivas skaitloSanas
aplikacijas ar detalizétakiem emociju aprakstiem, var veicinat cilvéka un
datora mijiedarbibas attistibu cilvékam intuitivaka, saprotamaka un ér-
taka veida.
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priek (n=73) pretig (n=53) rieb (n=40) apbrin (n=37)

parsteig (n=34) satrauk (n=33) mier (n=32) vienaldz (n=32) nepatik (n=31)

dusm (n=29) mil (n=28) izbrin (n=27) interes (n=20) skumj (n=19)

trauksm (n=19) Sausm (n=18) apjuk (n=16) atviegl (n=11)

3. pielikums. Emociju vardu kermenisko izjiitu pasnovértéjuma attélojums (Ritere, 2020)
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