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Summary

Mediation is linked to development of democracy, and based on its ideals — mutual re-
spect, openness, responsibility and cooperation. Mediation skills and abilities should
be accessible to everyone. Only a few should understand the court trial, but everyone at
the basic level should understand mediation. Mediation is no exception in the contempo-
rary world — just like other spheres, it is influenced by the development of information
and communication technologies. Technological development encourages discussion
about the requirements, responsibilities and ethics of the mediator.
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Mediacijas likums stajas spéka 2014. gada 18. junija, tatad Latvija mediacijas
tiesiskais ietvars ir spéka jau piecus gadus. Tomér pasas mediacijas izmantosana un
attistiba Latvija ir senaka. Varétu atzit, ka nozimiga attistiba sakas lidz ar Latvijas iesta-
$anos Eiropas Savieniba, kad iznaca pirmas gramatas latvie$u valoda', dibinaja pirmas
nevalstiskas organizacijas®, organizéti pilotprojekti® un istenotas citas aktivitates, kuras
saistitas mediacijas popularizé$anu un ievie$anu Latvija. Batisku stimulu attistiba deva
Eiropas Parlamenta un Padomes 2008. gada 21. maija direktiva 2008/52/EK par kon-
krétiem mediacijas aspektiem civillietas un komerclietas®. Ir pagajis pietiekams laiks,
lai noveértétu lidz8inéjos sasniegumus un formulétu priekslikumus attistibai. Turklat
janem véra, ka mediacija nav tikai juridisku stridu risinaganas metode. Mediacijas
nozime ir plagaka, un ta izmantojama dazadu attiecibu stridu risinagana. Mediacija ir
analizéjama gan ka tiesibu, gan ari socials un kultaras institats.

' Sk.: Bolis J. Mediacija. Riga: Juridiska koledza, 2007; Trosens A., Hofmans R., Rotfi§ere D. B. Me-
diacija. Mediacijas pamati teorija un praksé. Riga: Tiesu namu agentuara, 2007.

> Pieméram, biedriba “MEDIACIJA UN ADR” dibinata 2005. gada; biedriba “Integréta mediacija

Latvija” dibinata 2007. gada.

Pieméram, Valsts programma bérna un gimenes stavokla uzlabosanai 2007. gadam. Pieejams: http://

www.Im.gov.lv/lv/index.php?option=com_ content&view=article&id=81122 [aplikots 2019. gada

10. maija].

* Eiropas Parlamenta un Padomes 2008. gada 21. maija direktiva 2008/52/EK par konkrétiem
mediacijas aspektiem civillietas un komerclietas. Eiropas Savienibas Oficialais Véstnesis, 2008.
24. maijs, L 136/3.
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1. Mediacijas likuma tvérums

Mediacijas likumprojekta izstrades laika mainijas uzstadijums, vai likuma jabat
visparéjam mediacijas reguléjumam vai ari tas jaattiecina uz mediacijas izmantosanu
tikai civiltiesiskajas attiecibas. Rezultata spéeka stajusies likuma redakcija nav neparpro-
tama skaidrojuma par likuma tvérumu.

Ministru kabineta 2009. gada 18. februara ar rikojumu Nr. 121 apstiprinatas
koncepcijas “Mediacijas ievie$ana civiltiesisku stridu risina$ana”™ ievada definéts, ka
koncepcijas mérkis ir izstradat priekslikumus mediacijas ka patstaviga civiltiesisku
stridu risinasanas veida attistibai Latvija, civilprocesualas tiesvedibas un mediacijas
sasaistes (mijiedarbibas) nodrosinaganai. Tapat ari noradits, ka koncepcijas izstrades
nepiecie$amiba izriet no Eiropas Parlamenta un Padomes 2008. gada 21. maija direk-
tivas 2008/52/EK par konkrétiem mediacijas aspektiem civillietas un komerclietas.
Mediacijas likuma ari ieklautas tiesibu normas, kas izriet no Eiropas Parlamenta un
Padomes 2008. gada 21. maija direktivas 2008/52/EK par konkrétiem mediacijas
aspektiem civillietas un komerclietas.

Tomeér darba grupas likumprojekta “Mediacijas likums” izstradei dalibnieki sa-
kotnéji uzsvéra veidot visaptvero$u reguléjumu, likumprojekta reguléjot visparigus
mediacijas procesa noteikumus, kuri butu attiecinami uz mediacijas norisi visas procesa
tiesibas (civilprocesa, administrativaja procesa, kriminalprocesa).’ Sads piegajiens
nebutu pretruna iepriek$ minétajai direktivai. Atbilstosi direktivas 1. panta 2. punk-
tam direktivu piemeéro attieciba uz parrobezu stridiem civillietas un komerclietas,
tomér dalibvalstim ir atlauts direktivas noteikumus piemeérot ari nacionala limeni un
veidot visparigu mediacijas tiesisko reguléjumu, kas ietvertu mediacijas izmanto$anas
noteikumus ari publiskajas tiesibas (administrativajas tiesibas un kriminaltiesibas).”
Vélak darba grupa noléma sakotnéjas izstrades stadija likumprojektu attiecinat tikai uz
civilprocesu un izstrades beigu posma atgriezties pie jautajuma par ta attiecinasanu uz
paré&jiem procesiem.® Rezultata likumprojekta “Mediacijas likums” 2. panta otraja dala
tika ieklauta norade, ka likums attiecas uz domstarpibam civiltiesiskajas attiecibas, kuru
atrisina$ana iesp&jama, izmantojot mediaciju, tomér likums attiecinims uz domstarpi-
bu risina$anu ari citas tiesibu nozarés, ciktal $aja vai citos likumos nav noteikts citadi.”

> Ministru kabineta 2009. gada 18. februara rikojums Nr. 121 par koncepciju “Mediacijas ievie$ana
civiltiesisku stridu risinagana”. Pieejams: http://polsis.mk.gov.lv/documents/2936 [aplakots
2019. gada 8. maija].

Ar tieslietu ministra 2010. gada 10. novembra rikojumu Nr. 1-1/416 izveidotas darba grupas
likumprojekta “Mediacijas likums” izstradei 2010. gada 1. decembra sédes protokols Nr. 1, 2. §
1. punkts. Nepublicéts.

Billiet P., Kurlanda E. An introduction to the directive on certain aspects of mediation in civil and
commercial matters. Gram.: The New EU Directive on Mediation: First Insights. Association for
International Arbitration (ed.). Antwerpen — Apeldoorn: Maklu, 2008, p. 15.

Ar tieslietu ministra 2010. gada 10. novembra rikojumu Nr. 1-1/416 izveidotas darba grupas
likumprojekta “Mediacijas likums” izstradei 2010. gada 8. decembra sédes protokols Nr. 2, 1. §
1.2.-1.3. punkts. Nepublicéts.

Likumprojekts “Mediacijas likums”. Izsludinats valsts sekretaru sandksmeé 2012. gada 26. janvari.
Pieejams: http://www.mk.gov.lv/lv/mk/tap/2dateFrom=2011-04-17&dateTo=2012-04-16&text=-
medi%C4%81cijas&org=0&area=0&type=0 [aplitkots 2019. gada 9. maija].
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Visbeidzot Mediacijas likums'” stajas spéka redakcija, lai noteiktu visparéju me-
diacijas reguléjumu. Par to liecina 2. panta redakcija, kura definétais likuma meérkis
vairs nesa$aurina likumu uz domstarpibam civiltiesiskajas attiecibas. Likuma mérkis
paredz radit tiesiskus priek$noteikumus tam, lai veicinatu mediacijas ka alternativa
domstarpibu risina$anas veida izmanto$anu, sekméjot socialo attiecibu harmonizaciju.
Mediaciju var izmantot domstarpibu risina$anai arpustiesas procesa, ka ari tiesvedibas
procesa, ja specialas tiesibu normas nenosaka citadi. Ari Mediacijas likuma 17. panta
tre$a dala norada, ka $is likums nosaka visparéjo mediacijas reguléjumu.

Likumdevéja griba Mediacijas likuma noteikt visparéjo mediacijas reguléjumu ir
pareiza, tomér likumdevéjs neizdarija darbu lidz galam, lai Mediacijas likuma izman-
tosana citas tiesibu jomas batu efektiva. Mediacijas likuma saglabata Civilprocesa
likuma terminologija (11. panta par mediacijas ietekmi uz prasibas cel$anas terminu),
un tiesas ieteikta mediacija piemérojama tikai civiltiesiskiem stridiem. Mediacijas
likums ir neskaidrs attieciba uz mediacijas izmantoganas pielaujamibu un noteikumiem
administrativo stridu risina$ana. Administrativa procesa likuma'' 78., 80., 107." panta
parliecinosi ietverts izliguma institats, tomér jédziens “mediacija” netiek minéts un
nav atsauces uz Mediacijas likumu. Salidzinajuma Igaunija pienemts Samierinasanas
likums'* un Administrativa procesa likuma® 137.—141. panta ietverti samierinasanas
izmanto$anas noteikumi. Trakstot neparprotamai noradei, praksé starp iestadi un
privatpersonu rodas domstarpibas par mediacijas pielaujamibu, un tas neveicina me-
diacijas izmanto$anu.

Neskaidribu un pat apjukumu uzskatami parada publiski aprakstita konfliktu
risinasana starp Valsts iepémumu dienestu un SIA “INTERNET” (portala “ss.lv”
parvaldnieku). Publiski izskanéja pretrunigi pazinojumi. No vienas puses, zina, ka
“PricewaterhouseCoopers bus mediators strida starp “ss.lv” un VID”*, no otras puses,
medijos publicéta zina, ka “normativie akti neparedz iespéju VID noslégt vieno$anos
par mediaciju ar “ss.lv””"*. Visbeidzot publiski paradijas zina, ka “Mediacijas process
starp portalu ss.lv un VID ir veiksmigi noslédzies™'. Vérotajam no malas ta ari nav
skaidrs, vai administrativaja procesa ir vai nav pielaujama mediacija. Tieslietu ministrija
un mediatoru pagparvaldes institicijas nav skaidrojusas $o situaciju, lai arl sabiedribas
izpratne un cilvéku uzvediba ir butiska mediacijas attistiba.

12 Mediacijas likums: LV Likums. Latvijas Véstnesis, 2014. 4. jinijs, Nr. 108 (5168).

I Administrativa procesa likums: LV Likums. Latvijas Véstnesis, 2001. 14. novembris, Nr. 164 (2551).
Conciliation Act. 2009. 18.novembris. Pieejams: https://www.riigiteataja.ee/en/eli/ee/Riigikogu/
act/530102013028/consolide [aplikots 2019. gada 20. jinija].

Code of Administrative Court Procedure. 2011. 27. janvaris. Pieejams: https://www.riigiteataja.ee/
en/eli/ee/Riigikogu/act/521032019005/ consolide [apliikots 2019. gada 9. maija].

" PwC bus mediators strida starp “ss.lv” un VID. Pieejams: https://ir.lv/2017/08/.../ pwc-bus-media-
tors-strida-starp-ss-lv-un-vid/ [aplikots 2019. gada 9. maija].

Normativie akti neparedz iespéju VID noslégt vieno$anos par mediaciju ar ss.lv. LETA,
2017.17. augusts. Pieejams: https://www.db.lv/zinas/normativie-akti-neparedz-iespeju-vid-noslegt-
vienosanos-par-mediaciju-ar-sslv-465602 [aplitkots 2019. gada 8. maija].

Mediacijas process starp SS un VID ir veiksmigi noslédzies. PwC, 2017. 24. augusts. Pieejams:
https://juristavards.lv/zinas/271212-mediacijas-process-starp-ss-un-vid-ir-veiksmigi-nosledzies/
[aplikots 2019. gada 9. maija).
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Nemot véra iepriek$ minéto, secinams, ka Mediacijas likums ir veidots ka “lietus-
sarga” likums visam tiesibu nozarém, tomer lidz galam $is uzstadijums nav istenots.
Mediacijas likums paredz visparéjo mediacijas reguléjumu, lidz ar to tas ir attiecinams
ari uz domstarpibam ne tikai civiltiesiskajas attiecibas, bet ari citas tiesibu jomas. Taja
pasa laika ne Mediacijas likums, ne ari citi tiesibu akti skaidri nenosaka mediacijas
izmanto$anu, pieméram, administrativaja procesa. Sads papildu tiesiskais reguléjums
ir nepiecie$ams, jo privattiesibas mediacijas pamata ir personu privatautonomijas prin-
cips un likumdevéja raditajam tiesibu normam maksimali $auri jaierobezo mediacijas
dalibnieku briviba lemt par mediacijas noteikumiem. Savukart publiskajas tiesibas
likumdevéjam ir plagaka ricibas briviba noteikt mediacijas noteikumus, un mediacijas
noteikumiem batu jabat atrunatiem normativajos aktos.

Sertificétie mediatori savu darbibas jomu galvenokart definéjusi tikai civiltiesis-
kajas attiecibas.'” Mediacijas likuma un ari citos normativajos aktos ir skaidri jaatruna
mediacijas izmanto$anas tiesibas, lai praksé nebutu stridu par mediacijas izmanto$anas
pielaujamibu.

2. Mediatoru pasparvaldes tiesibas

Mediatori apvienojas, veidojot privato tiesibu subjektus (biedribas), un uz tiem
attiecas Latvijas Republikas Satversmes'® 102. panta un Eiropas Cilvéktiesibu un pa-
matbrivibu aizsardzibas konvencijas'® 11. panta noteikta biedro$anas briviba.*® Sertifi-
céto mediatoru kolégija nav privato tiesibu subjekts, bet ir uz likuma pamata izveidota
pasparvaldes publisko tiesibu autonoms subjekts.

Sertificéto mediatoru pasparvalde ir organizéta lidzigi ka zvérinatiem advokatiem,
zvérinatiem notariem un zvérinatiem tiesu izpilditdjiem. Sertificétiem mediatoriem
ir speciala sertifikacijas un atestacijas, sertifikata darbibas izbeig$anas un darbibas
apturésanas kartiba, saisto$as étikas un atbildibas prasibas, tapéc vinu sniegta pakalpo-
juma kvalitati var prezumét. Sertificétam mediatoram ir likuma noteiktas prieksrocibas
salidzinajuma ar mediatoru. Sertificétu mediatoru padome izvélas mediatoru tikai
no sertificétu mediatoru saraksta, ja puses to ir lagusas, jo puses nevar vienoties par
mediatora izvéli vai citiem ar mediaciju saistitiem jautajumiem.

Saskana ar Mediacijas likuma 24.-25. pantu sertificétie mediatori péc batibas ir
apvienojusies kolégija. Likuma gan nav lietots jédziens “kolégija”. Notariata likuma,
Advokatiras likuma un Tiesu izpilditaja likuma toties par lidzigam pasparvaldes insti-
tacijam $ads jédziens tiek lietots. Tapat ka Mediacijas likuma, ari $ajos trijos likumos
tiek paredzétas pasparvaldes institicijas — kopsapulce un padome.

Sertificéto mediatoru saraksts. Pieejams: http://www.mediacija.lv/?Mediatoru_saraksti: Serti-
fic%C4%93to_mediatoru_saraksts [aplikots 2019. gada 9. maija].

'8 Latvijas Republikas Satversme: LV Likums. Latvijas Véstnesis, 1993. 1. jilijs, Nr. 43.

Convention for the Protection of Human Rights and Fundamental Freedoms as amended
by Protocols Nos. 11 and 14 with Protocols Nos. 1, 4, 6, 7, 12 and 13. Pieejams: http://www.echr.
coe.int/NR/rdonlyres/DSCC24A7-DC13-4318-B457-5C9014916D7A/0/ENG_CONV.pdf [apli-
kots 2019. gada 9. maija].

Eiropas Cilvéktiesibu tiesas lémums lieta National Notary Chamber v. Albania, 6 May 2008.
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Salidzinajuma Notariata likuma 216.-217. pants nosaka, ka Latvijas Zvérinatu
notaru kolégija ir pasparvaldes publisko tiesibu autonoms subjekts un kolégijas instita-
cijas ir zvérinatu notaru kopsapulce, Latvijas Zvérinatu notaru padome, disciplinarlietu
komisija, iek$&jas kontroles komisija un revizijas komisija. Savukart Mediacijas likuma
24.-25. pants nosaka, ka sertificétu mediatoru kopsapulce ir sertificétu mediatoru
pasparvaldes institacija un padomeé ir pieci locekli, kurus uz trim gadiem ievéléjusi
sertificétu mediatoru kopsapulce. Ja Latvijas Zvérinatu notaru kolégija ir pasparvaldes
publisko tiesibu autonoms subjekts, tad, péc Mediacijas likuma, Sertificétu mediatoru
padome ir autonoms pasparvaldes publisko tiesibu subjekts.

Mediacijas likuma padome nepamatoti atzita par autonomo padparvaldes pub-
lisko tiesibu subjektu, jo padome ir tikai izpildu institacija. Sertificéto mediatoru ko-
pums jeb kolégija ir autonomo pasparvaldes publisko tiesibu subjekts. Autonomais
pasparvaldes publisko tiesibu subjekts nav ar1 kopsapulce, jo lidzigi ka padome, ari
ta ir tikai pagparvaldes institacija. Abas institacijas ir kolégijas parvaldes, izpildu un
parstavibas institacijas. Lidz ar to Mediacijas likuma precizéjami sertificétu mediatoru
pasparvaldes institaciju juridiskais statuss.

3. Mediacija ka horizontala prioritate valsts politikas jomas

Pastav saikne starp mediaciju un demokratijas attistibu sabiedriba. Mediacija ir
saistita ar demokratijas attistibu, jo balstas uz tas idealiem — dalibnieku savstarpé&ju
respekté$anu, atvértibu, atbildibu un sadarbibu.

Mediacijai jabat ka horizontalai prioritatei valsts politikas jomas, cik vien to ir
adekvati paredzét. Mediacijai ir jabat macibu priek$§metam ne tikai augstskolas un
profesionalaja izglitiba, bet ari pirmsskolas, pamatskolas un vidusskolas. Mediacijas
iemanam un prasmém jabat ikvienam individam. Tikai retajam japarzina tiesas
process, bet ikvienam ir jasaprot mediacija un to japrot to izmantot jebkada rak-
stura strida.

Mediacijai jaklast par Latvijas cilvéku savstarpéjo attiecibu vértibu, un lielakais
izaicinajums nav to panakt, jo kultara ik dienu mainas, bet ka to izdarit. Mediacijas
attistibai nepietiek ar likuma pienemsanu un mediatoru apmacibu, bet ir jamaina cil-
véku uzvediba. Mediacijas attistibai Latvija batiska nozime ir skaidra un mérktieciga
valsts politika stridu risina$anas joma, taja skaita mediacijas izmantosanu atseviskos
gadijumos likuma nosakot par obligatu, radot atbalsta un mudinasanas (nudging -
anglu val.) panémienus.

Pastav dazadi viedokli par obligatas mediacijas atbilstibu mediacijas pamatprinci-
piem,”! tomér mediacijas izmantosanas veicina$anai un tiesu sistémas atslogo$anai
likuma var noteikt obligatu mediacijas izmanto$anu. Mediacijas viens no galvenajiem
principiem ir brivpratigums. Strida dalibniekiem ir tiesibas brivi lemt par mediacijas

1 Shahla F. Ali. Nudging Civil Justice: Examining Voluntary and Mandatory Court Mediation User
Experience in Twelve Regions. Cardozo Journal of Conflict Resolution, Vol. 19, Issue 2, 2018, pp.
269-288. Pieejams: https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=3216266 [aplﬁkots
2019. gada 7. maija].
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uzsaks$anu, mediatora izvéli, piedali$anos, mediacijas norisi, partrauk$anu un vienosa-
nas noslégsanu. Tadéjadi brivpratigums ietver divus komponentus: pusu brivu gribu
par, pirmkart, mediacijas izmanto$anu un, otrkart, izliguma noslégsanu. No pirma
komponenta pielaujams iznémums, paredzot, ka mediacijas izmanto$anu var noteikt
arka obligatu. Otrais komponents — strida dalibnieku pasnoteiksanas tiesibas* — ir ab-
soluts un pilnigi atkarigs no dalibnieku gribas. Pasi dalibnieki ir atbildigi par mediacijas
procesu un var to organizét atbilstosi savam vélmém un jebkura laika izbeigt. Ne brivas,
ne ari obligatas mediacijas gadijuma nedrikst bat pienakums strida dalibniekiem
panakt vieno$anos. Mediacijas sekmigums atkarigs tikai no pasu strida dalibnieku
gribas. Tadéjadi taisnigums mediacija nozime atklatibu un dalibnieku brivibu istenot
savu autonomiju un pa$noteiksanas tiesibas par piedaliSanos un risindgjumu, procesa
noteikumu noteik$anu, starpnieka izvéli utt. Ja mediaciju veic tiesvedibas stadija, tiesis-
kas noteiktibas nolakos tiesa var noteikt mediacijas procesa ilguma ierobezojumus.

Obligato mediaciju var noteikt ar likumu vai tiesas léemumu. Pirmaja gadijuma
obligata mediacija tiesi izriet no tiesibu normas bez tiesas starpniecibas, bet otraja no
tiesas lémuma, kas pienemts, pamatojoties uz tiesibu normu, kas paredz $adas tiesnesa
tiesibas. Janem gan véra, ja mediacijas izmanto$ana noteikta ka obligata, tad, no vienas
puses, tas nodrosina, ka to izmantos biezak, neka ja ta ir brivpratiga. Izskaidrojot me-
todes butibas un prieksrocibas, strida dalibniekiem var rasties vélme atrisinat stridu
arpus tiesas. No otras puses, tas mazina mediacijas sekmiguma iespéju. Dalibnieku
attieksme var bat negodiga un vieglpratiga, jo mediaciju uztvers ka formalu pasakumu.
Ja dalibnieki izvéléjusies procesu brivpratigi, vini ari centisies, lai mediacija butu sek-
miga un tas nosléguma tiktu panakta vieno$anas. Brivpratigu iesaistiSanos var sagaidit,
ja sabiedribai ir pietiekamas zina$anas un informacija par praktiskiem, veiksmigiem
piemériem, kas apliecina mediacijas procesa rezultatu efektivitati. >

Valsts var atbalstit dazadus mediacijas pilotprojektus un pilnigi vai daléji segt
mediacijas izmaksas. Valsts var istenot vél citus atbalsta pasakumus. Taja pasa laika me-
diacijas izmanto$anu var veicinat ne tikai ar jauniem aizliegumiem vai valsts tériniem.
Racionalaku cilvéku uzvedibu var veicinat ari ar citiem instrumentiem. Mudinasana ir
viena no tam. Mudinasana ir cilvéku virzi$ana un mudinasana pienemt tadus lémumus,
kas viniem ir izdevigi ilgtermina.>

Mediacijas gadijuma mudinasana ir ipasi nozimiga. Likumdevéjs, valsts parvalde,
mediatori un citi atzist, ka no mediacijas izmantos$anas ir butiski ieguvumi — ietaupits
laiks un finansu lidzekli, saglabatas savstarpéjas attiecibas, konfidencialitate u. tml.,*
tomeér, neskatoties uz minétajiem butiskajiem ieguvumiem, cilvéki joprojam biezak
izvélas risinat stridu tiesa. Sada [emuma skaidrojums mekléjams cilveku uzvediba un

2 ‘Waldman E. Mediation Ethics: Cases and Commentaries. First edition. San Francisco: Jossey-Bass,
2011, p. 169.

Litvins G. Alternativas tiesibu aizsardzibas un stridu risina$anas metodes administrativaja procesa.
Promocijas darbs. Riga: Latvijas Universitate, 2013, 135.-137. Ipp.

* TIbid.

% Skatit: Thaler R. H., Sunstein C. R. Nudge - Improving Decisions about Health, Wealth and Hap-
piness. New York: Penguin, 2009.
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Kucina I. Mediacijas attistiba Latvija; pilotprojektu rezultati. Pieejams: https://www.tm.govlv/.../
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izvelg, un to ir iespéjams mainit ar dazadiem mudina$anas papémieniem, pat ar vis-
mazakajiem.

Vispirms jaatsakas no ta, ka mediacija ir alternativa stridu risina$anas metode.
Mediacija un tiesasanas ir lidzvertigas stridu risina$anas metodes. Eso$ie tiesu nami
japarveido par stridu risinasanas iestadém, kura valsts nodro$ina personam pieejamibu
dazadam stridu risinaganas metodém.

Jaatsakas ari no iedalijjuma, ka tiesvediba ir formala un mediacija ir neformala me-
tode. Cilvéka uztveré $ads apziméjums tiesas procesam tradicionali pieskir nopietnibu,
uzticamibu un likumigumu, turpretim neformalais mediacijas process ir vieglpratigs,
izpladis un nesaisto$s. Ari $adu uzsvaru nomaina var dot ieguldijumu, lai mainitu cil-
véku uztveri, attieksmi un galvenais — uzvedibu.

Visbeidzot ir ari citi mudinasanas veidi. Cilvékam japarada konkrétas izvéles sa-
saiste ar izvéles ieguvumiem. Saldéjuma veikalos pirms pirkuma klientiem lauj nogar$ot
visas saldéjuma $kirnes.”” Arl mediacijas joma japiedava izvéles un ieguvumu karte.

4. Mediacija un maksligais intelekts

Mediacijas likuma 1. panta 4. punkts nosaka, ka mediators ir pusu brivi izraudzita
fiziska persona, kura ir piekritusi vadit mediaciju. Lidz ar to pagaidam likums paredz
mediatora statusu pieskirt tikai fiziskai personai. Tomér informacijas un komunikaciju
tehnologiju attistiba maina un mainis ari mediacijas procesu.

Maksliga intelekta tehnologijas tiek attistitas jau tada veida, lai tas funkcionétu ka
cilvéka intelekts. Maksligais intelekts ir sistémas, kas izrada viedo uzvedibu, analizé&jot
apkartéjos apstaklus un veicot darbibas, lai neatkarigi sasniegtu noteiktus mérkus.*®
Ari Latvija uznémumi veido risinajumus, kuriem piemit gan masintulkosana un balss
tehnologija, gan valodas analize un virtuala asistenta funkcija.

Arvalstis arvien lielaku nozimi un plagaku izmantojumu iegust tie$saistes medi-
acija (online mediation — anglu val.), turklat pirmo reizi pasaulé 2019. gada Kanada me-
diaciju ka mediators novadija nevis fiziska persona, bet maksliga intelekta programma
(robots mediators). Tris ménesu ilgs strids tika atrisinats mazak neka stundas laika.”?
Nenoliedzami, ka $adi tehnologiski risinajumi ir sakuma attistiba, tomér prognozéjams,
ka to attistiba klas straujaka un sniegs vél nozimigakus rezultatus.

Lidz ar to tehnologiju attistiba maina prieks$status par mediatoram izvirzitajam
prasibam, atbildibu un étikas noteikumiem, ka liek likumdevéjam mainit veidu, ka

¥ Watkins D. A nudge to mediate: how adjustments in choice architecture can lead to better dispute

resolution decisions. Pieejams: http://www.americanjournalofmediation.com/docs/A%20Nudge
9%20t0%20Mediate.pdf [aplitkots 2019. gada 6. maija].

Eiropas Komisijas 2018. gada 25. aprila pazinojums “Maksligais intelekts Eiropai”. Pieejams: https://
eurlex.europa.eu/legalcontent/LV/TXT/HTML/2uri=CELEX:52018DC0237&from=EN [aplikots
2019. gada 3. maija].

Hilborne N. Robot mediator settles first ever court case. 19 February 2019. Pieejams: https://www.
legalfutures.co.uk/latest-news/robot-mediator-settles-first-ever-court-case [aplitkots 2019. gada
2. maija).
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definét noteikumus mediacijas tiesiskaja reguléjuma. Grozams ir Mediacijas likums
un Mediatoru étikas kodekss, paplasinot, kas un atbilstosi kadiem profesionalajiem
noteikumiem var sniegt mediacijas pakalpojumu, ka ari kads ir atbildibas sadalijums.

Mediacijas pakalpojuma plasa pieejamiba ir ne tikai tiesibu politikas mérkis.
Brivpratiguma princips sniedz mediacijas dalibniekiem tiesibas izvéléties mediato-
ru un izlemt citus ar mediaciju saistitus jautajumus. No mediacijas brivpratiguma
principa izriet dalibnieku tiesibas par mediatoru izvéléties arl maksliga intelekta
tehnologijas risindgjumu. IerobeZzojums izvéléties savam gadijumam atbilstosako
mediatoru ir pretruna brivpratiguma principam. Satversmes tiesa ir noradijusi, ka
tehnologiju attistibas rezultata tiesiskais reguléjums, kas savulaik bijis atbilsto$s
augstaka juridiska spéka tiesibu normam, var novecot un galu gala pat parkapt per-
sonas pamattiesibas. Likumdevéjam ir pienakums periodiski apsveért, vai konkrétais
tiesiskais reguléjums joprojam ir efektivs, piemérots un nepiecie$ams un vai tas kada
veida nebutu pilnveidojams.*

Maksliga intelekta tehnologijas risinajumi ne tikai sniedz jaunas iespéjas un
efektivizeé tiesibu isteno$anu, bet ari pieprasa definét tiesiskos noteikumus un at-
bildes uz jauniem tiesibu jautdjumiem. Maksliga intelekta tehnologijas risinajumu
izmantog$anas procesa ir janodro$ina, lai tiktu ievérotas spéka esosas tiesibu normas
un profesionalas étikas normas un vértibas, ka ari atrunati atbildibas noteikumi par
parkapumiem. Visiem minétajiem komponentiem ir jaistenojas, lai nodrosinatu
Latvijas Republikas Satversmé garantétas tiesibas un brivibas, tostarp privaitumu
un personas datu aizsardzibu, cilvéka cienu un vienlidzibu. Likumdevéjam ir
jaregulé $ie jautajumi atbilstosi tehnologiskas neitralitates principam® un nemot
veéra, ka maksliga intelekta tehnologiju ir izveidojusi fiziska vai juridiska persona
un ta neatkarigi no tas izveidotéja, analizéjot datu kopumu un apkartéjos apstaklus,
sasniedz konkrétu mérki. Maksliga intelekta sistémas pienemto léemumu parbaude
ari ir batisks juridiski noreguléjams jautajums.

Tehnologiju izmanto$anai jabat tadai, lai mediacijas dalibnieks var uzticéties
sistémai un process notiek drosi. Uzticiba un palaviba uz mediatoru, lai ari ta ir
fiziska persona vai tehnologisks risinajums, ir batiskas vértibas mediacijas veiksmigai
norisei.

30 Satversmes tiesas 2018. gada 11. oktobra spriedums lieta Nr. 2017-30-01 “Par Civilprocesa likuma
26. panta pirmas dalas, 128. panta otras dalas 1> punkta pirma teikuma un 132. panta pirmas dalas
6. punkta, ciktal tie nosaka pienakumu prasibas pieteikuma noradit atbildétaja deklaréto dzivesvietu,
atbilstibu Latvijas Republikas Satversmes 96. pantam”.

31 Satversmes tiesas 2019. gada 21. februara spriedums lieta Nr. 2018-10-0103 “Par Kriminallikuma
237.! panta otras dalas, redakcija, kas bija spéka no 2013. gada 1. aprila lidz 2015. gada 1. decembrim,
atbilstibu Latvijas Republikas Satversmes 90. pantam un 92. panta otrajam teikumam un Ministru
kabineta 2007. gada 2S. septembra noteikumu Nr. 645 “Noteikumi par Nacionalo stratégiskas nozimes
pre¢u un pakalpojumu sarakstu” pielikuma 10A90S sadalas “e” apak$punkta redakcija, kas bija speka
no 2009. gada 28. novembra lidz 2014. gada 23. janvarim, atbilstibu Latvijas Republikas Satversmes
92. panta otrajam teikumam”.
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Kopsavilkums
1. Mediacijas likums paredz visparéjo mediacijas reguléjumu, lidz ar to tas ir attieci-

nams uz domstarpibam gan civiltiesiskajas attiecibas, gan ari citas tiesibu jomas.
Tomér Mediacijas likums un citi tiesibu akti skaidri nenosaka mediacijas izman-
to$anu, pieméram, administrativaja procesa.

. Ar Mediacijas likumu izveidota sertificéto mediatoru pasparvalde ka publisko

tiesibu subjekts, tomér likuma neprecizi definéts pasparvaldes un to institaciju
juridiskais statuss.

. Mediacijai jabut ka horizontalai prioritatei valsts politikas jomas. Tikai retajam

japarzina tiesas process, bet ikvienam ir jasaprot mediacija un japrot to izmantot
jebkada rakstura strida.

. Mediacijas attistibai Latvija batiska nozime ir skaidrai un mérktiecigai valsts

politikai stridu risina$anas joma, taja skaita mediacijas izmanto$anu atseviskos
gadijumos likuma nosakot par obligatu, radot atbalsta un biksti$anas panémienus,
lai mainitu cilvéku attieksmi un uzvedibu.

. Esosie tiesu nami japarveido par stridu risina$anas iestadém, kura valsts nodrosina

personam pieejamibu dazadam stridu risinaanas metodém.

. Mediacijas tiesiskaja reguléjuma jaatruna noteikumi, kuri saistiti ar maksliga inte-

lekta izmanto$anu mediacijas procesa. Informacijas un komunikaciju tehnologiju
attistiba maina mediacijas procesu, pieméram, mediatoram izvirzitas prasibas,
atbildibas un étikas noteikumus, ka ari liek likumdevéjam mainit veidu, ka definét
noteikumus mediacijas tiesiskaja reguléjuma.

. Brivpratiguma princips sniedz mediacijas dalibniekiem tiesibas izlemt ar mediaciju

saistitus jautajumus, ari izvéléties savam gadijumam atbilstosako mediatoru, kas
var bat ari maksliga intelekta tehnologijas risindjums.
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